Geachte,

Ook komend jaar kunt u rekenen op de hulp en het advies van ARAG. De juristen en advocaten staan voor u klaar wanneer u juridische hulp nodig heeft. Met deze brief informeren wij u over de premie van uw rechtsbijstandverzekering voor het komende jaar en over de verduidelijking van de clausuleteksten. Uw dekking en polisvoorwaarden zijn niet gewijzigd.

Uw nieuwe premie 
ARAG doet er alles aan om haar dienstverlening toegankelijk en van hoge kwaliteit te houden. Tegelijkertijd stijgen de kosten voor juridische ondersteuning en externe expertise. Daarom past ARAG de premie van uw rechtsbijstandverzekering aan. Uw nieuwe premie vindt u op het polisblad in de bijlage.

Verduidelijking clausuleteksten
Om de teksten makkelijker leesbaar te maken, heeft ARAG haar clausules herschreven in duidelijke en begrijpelijke taal. De inhoud is niet veranderd. Ook uw dekking en voorwaarden blijven hetzelfde. Als er op uw verzekering een clausule van toepassing is, vindt u deze bij uw polisblad in de bijlage.

Heeft u vragen of wilt u uw verzekering wijzigen? 
Wij vinden het belangrijk dat uw verzekering goed aansluit bij uw persoonlijke situatie. Heeft u vragen over uw rechtsbijstandverzekering? Kloppen uw gegevens niet? Of wilt u de verzekering opzeggen? Neem dan contact met ons op. Let op: als u uw verzekering opzegt, krijgt u geen hulp meer bij juridische conflicten die daarna ontstaan. Uw lopende zaken behandelt ARAG wel gewoon voor u, hoelang dat ook duurt.

Met vriendelijke groet,
<GEGEVENS AFZENDER>

